
Playamo ist ein Online Casino, das seit 2016 in Betrieb ist und sich schnell zu einem der
beliebtesten Anbieter unter den Spielerinnen und Spielern entwickelt hat. Im Laufe dieser
Zeit konnte es eine riesige Community von Glücksspiel-Fans aufbauen, die täglich an den
Tischen Platz nehmen oder ihre Fähigkeiten in den verschiedenen Casinospiele testen.

Brand-Überblick

Playamo ist ein Online Casino, das unter Lizenz der Belize Gaming Act 2003 betrieben wird.
Es ist Teil eines komplexen Unternehmensstruktur und Playamo casino besitzt eine eigene
Software-Entwicklungseinheit, die sich um die kontinuierliche Verbesserung des
Spielauswahlbereichs kümmert. Die Marke hat schnell an Bekanntheit gewonnen durch ihre
ansprechende Website-Erscheinung, die in modernen Farben und einer einzigartigen Grafik
gestaltet ist.

Registrierungsprozess

Das Erstellen eines Kontos bei Playamo ist kinderleicht gemacht. Die Anmeldung kann per
E-Mail oder über soziale Medien erfolgen. Als Teilnehmer wird man dann zu einem
Profilangebot in der Lobby weitergeleitet und benötigt seine ersten Einzahlungen für die
Aktivierung von Boni. Der Prozess erfordert keinerlei Ermittlung einer Bankverbindung,
sodass bei Spielern mit geringeren Vertrauenswürdigkeit noch mehr Möglichkeiten für das
Spiel geschaffen werden.

Kontofeatures

Nach der Anmeldung wird dem Spieler sofort eine automatisch erstellte Steuerung
angeboten. Mithilfe dieser lässt sich einfach überprüfen, wie lange man bereits auf das
Casino zugreift und welche Summen zu den einzelnen Spiele zugeflossen sind. Da Playamo
auch alle persönlichen Details der Spielenden aufnimmt, ist es in der Lage seine Kunden
individuell anzusprechen.

Boni

Playamo bietet einige Bonusangebote an, von denen viele neue Spieler begrüßen und
bestehende Nutzer belohnen lassen können. Als Einstiegsbonus für die Casino-Spieler kann
eine 100%ige Auszahlung auf den ersten Einzahlungsbetrag angeboten werden, der
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mindestens $20 Euro betragen sollte und höchstens fünfmal über das Startkapital liegen
darf. Es ist auch möglich neue Boni im Laufe des Monats abzulehnen.

Zahlungen und Auszahlungen

Bei den Transaktionen stehen Spielern unterschiedliche Optionen zur Verfügung, von denen
die meisten direkt durch das Casino zugänglich sind. Für eine sichere Abwicklung wird
dann für jede einzelne Ein- oder Auszahlung ein eigenes Konto angelegt, welches mit E-
Mails an Kunden verbunden ist.

Spiele und Kategorien

Das Portfolio der Spielauswahl umfasst mehr als 1.200 verschiedene Titel aus
verschiedenen Genres wie Roulette, Blackjack, Slots (Spielautomaten), Video Poker etc.,
welche von namhaften Entwicklern geliefert werden: Playtech, Microgaming, SoftSwiss
u.v.m.

Software-Anbieter

Die Anwendung besteht hauptsächlich aus einer Plattform, auf der einzigartige Grafiken
und Echtzeit-Marketing-Werbung integriert wurden. Die Spiele können in verschiedenen
Modi gespielt werden (in einem Browser oder mit App-Download), wobei das Downloaden
des Softwarepakets einen zusätzlichen Zugang zur Lobby eröffnen würde.

Mobilversion

Die mobilen Geräte unterstützen nicht nur die beliebten Webseiten, sondern auch
herunterladene Apps. Spielern stehen dann 20 Casinospiele zur Verfügung. Ebenso ist es
möglich mehrere Konten in einem einzigen Handy zu betreiben und zwischen den einzelnen
Profillisten schnell umzuschalten.

Sicherheit und Lizenz

Playamo steht unter der Aufsicht von Aspire Global, eine Firma mit Niederlassungen in
Europa und im Nahen Osten. Ihre Website hat sicherheitsbezogene Maßnahmen
implementiert: Daten werden verschlüsselt (SSL), bei Spielern wird angeboten sich für



Wartungshinweise anzumelden oder an dem Support zu wenden, und überall ist es möglich
schnell den Anweisungen im Live Chat Folge leisten.

Kundensupport

Jeder Spieler kann persönlich von Experten um Hilfe bitten. Die Mitarbeiter können erreicht
werden per Live-Chat in verschiedenen Sprachen. Eine E-Mail-Konversation ist auch
möglich sowie eine eigene Kontaktformular, welches mit den verfügbaren Daten des Kontos
gefüllt wird und zur Identifikation dient.

Spielbarkeit

Zwischen dem Casino und allen Nutzern gibt es eine stabile Verbindung. Insgesamt lassen
sich die Prozesse schnell überprüfen: bei der Anmeldung, den Ein- oder Auszahlungen, beim
Einstieg in die Casinolobby und zwischen einzelnen Spielen.

Gesamte Analyse

Die Erfahrungen von Spielern legen nahe, dass es nicht schwer ist neue Kunden zu
gewinnen. Durch das Fehlen eines Downloaders für Android und iOS sowie durch den
erweiterten Nutzerschutz hat Playamo seine Attraktivität sicherer gestellt als andere
Anbieter des Bereichs.

In der Diskussion über Online Casinos in Europa war bisher keiner von uns, kein Spieler auf
die Vorzüge dieser Firma hinweisen. In jedem Fall ist dies ein bewegtes Feld und neue
Spiele kommen täglich dazu. Die Spielbeträge im Portfolio sind sicherlich höher als bei den
Wettanbieter-Playern des Landes, aber angesichts der vielen möglichen Zahlen lässt sich
nicht ohne weiteres eine klare Vorhersage darüber treffen, ob alle neuen Casino-Spieler
auch regelmäßig in Playamo aktiv sein werden.


