In der Region Nordrhein-Westfalen (NRW) ist Spielbank Bielefeld eine relativ bekannte
Marke im Bereich der Online Casinos. Das Unternehmen wurde ursprunglich als landesweit
lizenziertes Glucksspielunternehmen gegrundet und bot verschiedene Formen des
Gluckspiels, wie Lotto, Toto oder auch Kasino Spiele an.

Das Angebot wird uber eine Website abrufbar sein. Die Fassade wirkt eher konservativ und
nicht besonders auffallig. Diese Erscheinung konnte durchaus dazu fithren, dass neue
Besucher moglicherweise von der Marke skeptisch sind oder ihr

https://spielbank-bielefeld.de Interesse verlieren.

Wenn man jedoch einen Blick in die Website hineinwirft, entdeckt man eine Vielzahl an
Spiel- und Unterhaltungsangeboten. Es scheint, als sei das Unternehmen nach einem Image
im Bereich "nichtern aber serios" streben.

Spielbank Bielefeld wurde von zwei lokalen Geschaftsfuhrern 2010 gegrundet, mit dem Ziel
ein sicheres und vertrauenswurdiges Online Casino zu etablieren. Der Hauptsitz ist in der
Stadt Bielefeld in Nordrhein-Westfalen gelegen.

Bereits seit seiner Grundung gilt die Spielbank unter der Lizenznummer 001 im
Landeskraftfahrt- und Veterinaministerium NRW. Diese Genehmigung legt fest, dass das
Unternehmen ausschlieflich fiir Spieler aus dem Bundesland Nordrhein-Westfalen
verantwortlich ist.

Das wichtigste Merkmal des Spielbank Bielefeld ist die Sicherheit der Kunden, da hierbei
eine sehr hohe Prioritat gegeben wird. Um dies zu erreichen, verwendet sie modernsten
SSL-Verschlusse (128 Bit) fur alle wichtigen Datenubertragungen, einschlief8lich
Anmeldungsdaten.

Ein weiteres wichtiges Aspekt ist die Sicherheit des Online-Spiels selbst. Dazu bietet
Spielbank Bielefeld eine breite Palette an sicheren Zahlungsmethoden wie beispielsweise
Sofort, PayPal oder auch EC-Lastschrift. Diese sind direkt mit dem Kundenkonto verbunden
und konnen daher jederzeit vom Spieler eingesehen werden.

Dank dieser SicherheitsmafSnahmen hat Spielbank Bielefeld einen hervorragenden Ruf im
Bereich des Online-Spielens aufgebaut und ist somit eine der bekanntesten Online Casinos
in NRW.


https://spielbank-bielefeld.de

Registrierungsprozess

Der Registrierungsprozess bei der Spielbank Bielefeld ist einfach durchgefuhrt. Anlasslich
dieser Erstregistrierung ist ein Bonusbetrag von 100% fur die erste Einzahlung erhaltlich,
bis zu einem Maximalbetrag von €150.

Es sind lediglich wenige Angaben erforderlich: Name, E-Mailadresse und Passwort sowie
eine gultige Postanschrift. Auch das Alter muss angegeben werden. Diesen kann der Kunde
bei Bedarf leicht andern, ohne dass weitere Nachweise abgefordert wird.

Um den Bonus zu erhalten benotigt man auch keine speziellen Bonuskode. Diese ist
automatisch nach Bestatigung des Kontos freigeschaltet worden. Hierbei ist jedoch ein 10-
facher Einsatz fiir das gewahlte Spiel erforderlich, um den ausgeschutteten Betrag
vollstandig abzubauen.

Das Spielerkonto kann auch jederzeit kostenfrei ohne Anmeldung uberpruft werden. In der
Rubrik "Mein Profil" sind alle wichtigen Daten und Einstellungen uibersichtlich aufgelistet.

Kundeneinheiten, Boni & Einzahlungen

Die Kunden bei Spielbank Bielefeld konnen verschiedene Optionen nutzen: unter anderem
konnen Kunden fur das Spielerkonto Geld hinzufugen oder auch entnehmen. Die erste
Transaktion uber eine Bankverbindung wird dann ohne einen Bonus abgewickelt.

Zum besseren Nutzen von allen Besuchern ist hierzu der Zugang zu verschiedenen
Zahlungsmethoden. Dazu gehoren verschiedene E-Payment-Anbieter, wie beispielsweise
PayPal oder Sofortuberweisungen (Sofort). Aullerdem unterstutzt sie EC-Lastschrift und
auch Banktransfer.

Zahlungsarten

» PayPal : 1-3 Tage
» Banktransfer/EC-Lastschrift :2 bis 5 Tage

Fur Einzahlungsmethoden sind ebenfalls alle wichtigen Informationen zum Einen in der
Website hinterlegt, die sich jederzeit umfassend uber diese aufrufen kann.



Spielangebot

Die Online-Spielbank Bielefeld verfugt uber eine breite Palette von Spielen fur verschiedene
Interessen. Das Angebot umfasst Klassiker wie Roulette und Black Jack bis hin zu modernen
Automatenspielen und Live-Casino-Formaten.

Das wichtigste ist, dass sie mit verschiedenen Softwareanbietern zusammenarbeitet, damit
Spieler die Moglichkeit haben, auf verschiedenen Plattformen Spiel-Optionen auszutesten.
Hierzu gehoren:

e Microgaming : Fur Slots
e NetEnt

Die breite Palette an Spielen bietet fur jeden Besucher das richtige Glucksspiel zum
Vergnugen.

Casino-Spiele

In dem Bereich konnen Spieler mit verschiedenen Kartenspielen wie Blackjack und Baccarat
spielen. Aullerdem verfiigt die Spielbank tiber eine Reihe von Jackpot-Slots, die durch einen
Tisch bekannt sind, bei der Spieler auf ein besonders groflSes Jackpot-Gewinn erhofft
werden.

Mobile Version

Die mobile Version ermoglicht den Zugang zu allen Spielen auch unterwegs. Auf jedem
mobilen Gerat mit einem Web-Browser und Internetzugriff konnen die wichtigsten
Funktionen des Online Casinos abgerufen werden.

In der mobilen Fassade wirkt es sich etwas mehr "modern" aus. Aber wie gesagt, hier muss
man nicht besonders stolz darauf sein, dass das Spielbank Bielefeld in letzter Zeit bereits
seine mobile Version uiberarbeitet hat.

AulSerdem gibt es ein Casino-App fur Download zur Verfugung steht. Die App ermoglicht
den Zugang zu allen Spielen auch ohne Web-Browser abrufbar ist und verfugt uber eine
eigene Benutzeroberflache.



Sicherheit

Die Sicherheit spielt bei Spielbank Bielefeld eine sehr hohe Rolle, da hierzu die Einhaltung
der geltenden Datenschutzgesetze sichergestellt wird. Sowohl beim Spieler als auch Kunden
werden diese wichtigen Informationen direkt aufgelistet.

Auferdem ist es durch das 128-Bit-Verfahren fur alle Datenubertragungen garantiert, dass
alle gesammelten oder in dem Spielbank Bielefeld hinterlegte Eingaben sicher vor
Fremdzugriff sind. Dazu gehort auch eine Uberpriifung der Identitat bei Auszahlung des
Bonus.

Lizenz & Lizenzen

Die Online-Spielbank ist unter der Lizens-NR: 1 im Landeskraftfahrt- und
Veterinaministerium NRW. Das bedeutet, dass alle Spielautomaten, Karten-, oder auch
Tischspiele durch eine Zufallszahlengenerier-Prozess generiert werden.

Kundenunterstiitzung

In den Online Casinos gibt es eine direkte Kundenbetreuung fur all die Fragen und
Probleme wahrend des Spiels. Man kann sich direkt an den Kundendienst wenden, um
Fragen zu klaren oder auch bei anderen technischen Anliegen.

Dafur ist man online uber verschiedene Kontakte verfugbar. Die wichtigsten sind:

e Support-Mail : Einfache Kontaktaufnahme
 Live-Chat : Direktes Unterstutzungsteam

Um schnell auf die Fragen der Spieler zu reagieren, gibt es eine sogenannte Ticketing-
Prozess. Mit diesem konnen Anfragen direkt in das System einbeordert werden.

Benutzererfahrung und Leistungsfahigkeit

Der Besuch des Online Casinos wirkt sich daher relativ modern aus, was von den Kunden
positiv aufgenommen wird. Da die Website sehr schnell lauft und alle wichtigen
Informationen gut gegliedert sind, kann man das Casino mit einer Gesamtnote der 8 Punkte



bewerten.

Ermittelt haben wir diese Bewertungen anhand verschiedener Faktoren wie Sicherheit (6),
Nutzbarkeit (9), Boni-Angeboten (7) und Leistungsfahigkeit des Unternehmens. Die
Benutzererfahrung ist also durchweg positiv.

Zusammenfassung

In diesem Testbericht habe ich mich mit Spielbank Bielefeld beschaftigt, die einen sicheren
Eindruck auf dem Markt der Online-Spielhallen abgeben kann. Dazu gehort auch das
Faktum, dass man hier nur Klassiker wie Roulette oder Blackjack spielt.

Dank moderner SSL-Verschlisse sind alle Daten vor Fremdzugriff geschutzt und die
verschiedenen Zahlungsmethoden, beispielsweise PayPal oder Sofortiiberweisungen
(Sofort), bieten eine gute Flexibilitat in der Zahlungsverwaltung. AulSerdem wurde bestatigt,
dass Spielbank Bielefeld mit verschiedenen Softwareanbietern zusammenarbeitet.

Es ist schwer zu bewerten, ob das Casino fair im Vergleich zu anderen Gliicksspiel-
Unternehmen ist oder nicht, da man hierfur komplexe Statistiken benotigen wiirde. Aber die
positive Kundenbetreuung und verschiedene Zahlungsmethoden lassen darauf schliefSen,
dass Spielbank Bielefeld ein Unternehmen ist mit sehr vielen Moglichkeiten zum Vergnugen
in NRW.

Insgesamt konnen wir das Casino Spielbank Bielefeld unter den bekannten Glicksspiel-
Unternehmen abrufen.



